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Guatemala, 29 de Diciembre de 2023

DIRECTOR GENERAL.:

FRANCIS ARTURO ARGUETA AGUIRRE
DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
Su despacho

Sefor(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-014-2023, emitido con fecha
02-10-2023, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particula

Isauro Hpmero Zavala Garcia Ramiro Garcia Paz
upervisor Auditor,Coordinador

ey
DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIViL
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION
La Direccion General de Aerondutica Civil es la institucién responsable de normar,
administrar, fortalecer, facilitar y vigilar la prestacion de los servicios aeroportuarios, de
navegacion y transporte aéreo, conforme a la legislacion vigente y acuerdos
internacionales ratificados por el Estado de Guatemala.

1.2 VISION
Ser lider regional en seguridad operacional y la administracién, facilitacion y vigilancia de
los servicios aeroportuarios y aeronduticos, elevando los estandares de calidad para
seguridad y sostenibilidad del sistema de aviacién civil.

2. FUNDAMENTO LEGAL
De conformidad con el Acuerdo A-70-2021 aprobado por la Controlaria General de Cuentas,
el trabajo de la Unidad de Auditoria Interna se realizara con base:
1. Normas de Auditoria Interna Gubernamental. -NAIGUB-
2. Manual de Auditoria Interna Gubernamental. -MAIGUB-
3. Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental.

Nombramiento(s)
No. 014-2023

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS

Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacién de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacién de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL

Efectuar seguimiento permanente a las recomendaciones en proceso, formuladas en los
informes emitidos por la Unidad de Auditoria Interna.
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4.2 ESPECIFICOS
Obtener la evidencia suficiente, competente y pertinente, por parte de las unidades
administrativas correspondientes, a efecto de establecer el avance del cumplimiento e
incumplimiento de las recomendaciones formuladas en los informes de auditoria.

5. ALCANCE
Durante el periodo comprendido del 02 de octubre al 29 de diciembre 2023, se efectud
seguimiento a las recomendaciones formuladas a las diferentes unidades
administrativas, en informes de la Unidad de Auditoria Interna emitidos en los periodos
fiscales 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021; a través de la presentacién de 32 oficios
(correlativos del numero SEG- REC- UDAI- DGAC-093-2023 al SEG- REC- UDAI-

DGAC-124-2023) todos notificados a las diferentes unidades administrativas
involucradas.

No. | Area Asignada - | Universo | Célculo | Elementos | Muestreo no
. - o 0 I Natematico - [ estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Cumplimiento de recomendaciones 187 NO 17
formuladas por la UDAI

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
No hubo limitacién al alcance.

6. ESTRATEGIAS
Reuniones de trabajo con el personal responsables de las diferentes areas, con el fin de

orientarlos para la consecuciéon del cumplimiento e implementacién de las
recomendaciones.

Otorgar plazos razonables a las unidades administrativas, para la presentacion de los
comentarios y documentacion de soporte competente y pertinente.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA
En la presente evaluacién y en comparacién con los resultados contenidos en el
CAI00012 (informe emitido en el mes de septiembre 2023) este examen, refleja ypX’
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avance de 3 recomendaciones en el cumplimiento de las mismas, acumulando 432
atendidas en total al 29 de diciembre 2023 (equivalente al 61%), en relacién con las 709
formuladas en el lustro comprendido del 2017 al 2021, no obstante, 180 contintian en

proceso (equivalente al 25%) y las 97 restantes se reporta incumplidas (equivalente
14%).

RAZON

Derivado a la falta de generacién automatica del SAG-UDAI-WEB para la firma, nombre y
cargo del Director de la Unidad de Auditoria Interna (Oscar Leopoldo Ovando Hernandez)
de esta entidad, se procedié a estampar de forma manual dichos campos, después del
numeral 9 “EQUIPO DE AUDITORIA” del presente informe, como evidencia de la revisién y

aprobacion en cumplimiento de: a) Normas de Auditoria Interna Gubernamental y
b)Manual de Auditoria Interna Gubernamental.

9. EQUIPO DE AU

: 7

Isauro Homero Zavala Garcia Ramiro Garcia Paz
Supervisor Auditor,Coordinador

ANEXO

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
El estado actual (al 29 de diciembre 2023) de cada recomendacién (debidamente

codificada) formulada entre el 02 de enero de 2017 al 30 de diciembre 2021, se describe
en los anexos A, B, C, D, E y F adjuntos.

Pagina 6 de 6



ANEXO A



Estatus de Recomendaciones
formuladas al 30 de Diciembre 2021
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